Lahntechniker nehmen an Qualitatsstudie teil

AG Keramik verbindet klinische Ergebnisse mit zahntechnischer Erfahrung

linische Studien in der Zahnheilkun-
de werden in der Regel universitar
durchgefiihrt und dienen als Qua-
litatsnachweis flr Behandlungs-
verfahren und Restaurationswerkstoffe. Da
zahnarztliche Versorgungen uberwiegend in
niedergelassenen Praxen ausgefiihrt werden,
haben deren klinische Befunde und Nachun-
tersuchungsergebnisse eine erhebliche Rele-
vanz fiir den Qualitétsstandard in der Gene-
ralistenpraxis. Neuerdings werden von der
AG Keramik auch zahntechnische Aufzeich-
nungen in das Studienpro-

len Kundenreklamationen rekonstruieren zu
konnen. Es fehlt ihnen aber die Vergleichs-
mdglichkeit mit den Erfahrungen von Kolle-
gen in anderen Laboren. Dadurch fehlt ihnen
auch ein Verfahren, bewéhrte Techniken auf
breiter Basis anhand dokumentierter Félle zu
evaluieren und mdgliche Risiken fiir Werkstof-
fe und Fertigungsverfahren vorausschauend
einzuschatzen.

In Anbetracht der Vielzahl neuer Werkstoffe
und Behandlungsverfahren haben sich viele

litdtssicherungsstudie fiir Zahntechniker”
unter dem Namen ,Ceramic Success Ana-
lysis Plus” einzurichten. Auf einem Erhe-
bungsbogen (siehe Abbildung) fir groB-
gliedrige vollkeramische Restaurationen
nennt der Zahntechniker die Ausgangsbe-
dingungen der Arbeit wie Art und Umfang
der Versorgung, Praparationsform, Werkstoff
als Gerlistmaterial, Geriistgestaltung, Fer-
tigungsweise, Konnektorenmafe, Sinter-
und Verblendtechnik und gibt das Formular
an die AG Keramik.

Damit befindet sich der teil-
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nehmende Zahntechniker
in einem auf Qualitat orien-
tierten Netzwerk von Den-
tallaboren, die erfahren wol-
len, wie sicher und bestédn-
dig ihre vollkeramischen
Arbeiten sind. Von der AG

Keramik erhalt der Zahn-
techniker eine Auswertung
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zuriick, die seine eigenen
Daten und die Mittelwerte
aller kollegialen Studien-
teilnehmer enthalt. Damit
kann jeder Teilnehmer sys-
tem- und werkstoffunabhan-

erhalten einen Vergleich ih-
rer Daten mit den anonymi-
sierten Mittelwert-Ergeh-
nissen von allen Studienteil-
nehmern. Mit den Resultaten dieser ,Cera-
mic Success Analysis” (CSA) kann der ein-
zelne Zahnarzt seine individuelle klinische
Vorgehensweise vergleichen und im Bedarfs-
fall verandern.

Erfahrungsaustausch

steigert Qualitat

Die Analyse der klinischen Ergebnisse aus
der CSA-Studie hat die Qualitat der vollkera-
mischen Restauration in der Praxis transpa-
rent gemacht. Deshalb stellt sich die Frage,
ob (iberbetrieblich erhobene, vergleichende
Qualitatsaussagen zur Restaurationstechnik
nicht auch fiir den Zahntechniker interessant
sind? Es gibt zwar Dentallabore, die eigene
Qualitatsmerkmale dokumentieren, um die
Griinde und Vorgehensweisen bei eventuel-

Der ,.Erhebungshagen Labor” benitigt geringen Zeitaufwand zur Erfassung der Restaurationsdaten.
Quelle: AG Keramik

Zahnarzte in Qualitatszirkeln zusammenge-
schlossen, um ihre klinischen Erfahrungen
auszutauschen. Deshalb ist es véllig legitim
und sogar dringend angeraten, dass Zahn-
techniker ebenfalls ihre Erfahrungen einbrin-
gen sowie die Ergebnisse anonym auf einer
breiten Plattform austauschen und dadurch
neue Erkenntnisse gewinnen. Dieses Vorge-
hen ist auch deshalb angezeigt, weil Zahn-
techniker zum Qualitatsniveau ihrer Arbeit
in der Regel wenig Feedback aus der Praxis
erhalten.

Vorteile durch Studienteilnahme

Die guten Erfahrungen aus dem Qualitdts-
sicherungsprojekt mit niedergelassenen
Zahnarzten hat die AG Keramik zum Anlass
genommen, eine Plattform als , Langzeit-Qua-

gig die gewdhlten Vertah-
ren analysieren und Erfah-
rungen Uber Material- und
Verarbeitungskombinatio-
nen sammeln, Das Erkennen von Risiken aus
gemeldeten Misserfolgen zahlt zu den wei-
teren Vorteilen der Studie. Der Zahnarzt wird
es besonders schatzen, wenn sein Zahntech-
niker methodisch die Qualitat der Arbeit kon-
trolliert und aus kollegialen, anonymisierten
Vergleichen Erkenntnisse fiir bewahrte Fer-
tigungsverfahren gewinnt.

Die Teilnahme an der Studie , Ceramic Suc-
cess Analysis Plus” ist fiir den Zahntechniker
kostenfrei. Anmeldungen nimmt die AG
Keramik entgegen unter Telefon (07 21) 9 45
29 29 oder E-Mail info@ag-keramik.de

Manfred Kern,
AG Keramik in der Zahnheilkunde,
Ettlingen ]

DI!]ZahnTecg;l]ig I 23



